GOBERNACION DEL TOLIMA

NIT: 800.113.6727 ‘
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO . )
GOBERNACION Direccién de Turismo SOIUCiones
DEL TOLIMA

que transforman

E2P5MP15: 4 estrategias de informacion, educacion y comunicacién (IEC) para el
turismo.

1. Escuela Permanente de Turismo.

Capacitaciones en Atencion al Cliente en Mariquita:
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DELTOLIMA que transforman

Taller “inmersion de aprendizaje en las ultimas tendencias mundiales en
servicio al cliente”: MINTIC
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Taller “Toma mentalidad y cultura Tolima”

"Formalizacion en legislacion turistica y registro nacional de turismo-Normas
Técnicas Sectoriales”
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