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E2P5MP15: 4 estrategias de información, educación y comunicación (IEC) para el 
turismo. 
 

1. Escuela Permanente de Turismo. 
 
Capacitaciones en Atención al Cliente en Mariquita: 
 

 
 

  
 



 

 

 
 

GOBERNACION DEL TOLIMA 
NIT: 800.113.6727 

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONOMICO 
Dirección de Turismo 

 

 

Carrera 3a Entre calles 10A y 11 Ibagué - Tolima - Colombia 
PBX: (57)-(8)-2611111 - 2611616 www.tolima.gov.co 

 

  
 
 
Capacitación en Cocina Básica en Murillo: 
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Taller “inmersión de aprendizaje en las últimas tendencias mundiales en 
servicio al cliente”: MINTIC 
 

 

 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

GOBERNACION DEL TOLIMA 
NIT: 800.113.6727 

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONOMICO 
Dirección de Turismo 

 

 

Carrera 3a Entre calles 10A y 11 Ibagué - Tolima - Colombia 
PBX: (57)-(8)-2611111 - 2611616 www.tolima.gov.co 

 

   
 
Taller “Toma mentalidad y cultura Tolima” 
 

 
 
"Formalización en legislación turística y registro nacional de turismo-Normas 
Técnicas Sectoriales" 
 

 
 


